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Prot. 738 

        ATO 1 

        Verbano Cusio Ossola e Pianura Novarese 

        Via dell'Industria, 25 

        28924 VERBANIA (VB) 

ato1@cert.ruparpiemonte.it 

 

Domodossola, 30/04/23025  

 

Oggetto: Osservazioni ARERA RQTI 2022-2023 per ammissibilità sistema di premialità 

 

In riferimento alla nota prot. nr. 675 del 24/04/2025 riguardante le richieste di osservazioni di ARERA riferibili 

alle verifiche di ammissibilità al meccanismo incentivante RQTI avviate con deliberazione 39/2024/R/IDR, si 

comunica quanto segue: 

 

Macro indicatore M1 

• con PEC del 17/10/2016 la Società scrivente ha comunicato all'Autorità d'Ambito nr. 1 la nota prot. nr. 978 

contenente la richiesta di istanza all'indicatore M1 firmata dai sindaci dei comuni gestiti; 

• con PEC del 23/12/2021 la Società scrivente ha comunicato all'Autorità d'Ambito nr. 1 il documento Nr. 

D.0030.01 la Relazione riferita all' indicatore Tecnico M1 con integrazioni.  

 

A seguito di ciò, ovvero alla pregressa presentazione di istanza di deroga, Idrablu ha ritenuto non ripresentare 

la stessa, ritenendola ancora in vigore. 

 

Macro indicatore M3 e M6 

Le incoerenze riscontrate sono state causate da un errore di aggregazione dei dati nelle query utilizzate per 

la compilazione dei suddetti riepiloghi registri, che ha richiesto un livello di consolidamento in più non previsto 

dai registri si supporto alla RQTI, da cui sono ricavati i dati riportati nel file RQTI_2024.xlsx.  

Si allegano i registri M3 e M6 da cui è possibile evincere la congruenza dei dati fra quanto riportato nei suddetti 

registri e il file RQTI_2024.xlsx. 

 

Macro indicatore M1, M2 e M3 

Per quanto riguarda il riepilogo registri M1-Processi, vista la mancanza del raggiungimento del prerequisito, si 

sono riportati solo gli elementi a supporto di quanto indicato sulla Relazione di Accompagnamento al 

RQTI_2024. Inoltre, come riportato testualmente nella stessa, "Si precisa che i dati riportati nel file  
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“Riepilogo_Registri.xlsx” – Foglio M1- Utenza sono riportati solo a fini conoscitivi e non entrano a far parte del 

calcolo svolto per determinare il prerequisito, in quanto si sono considerati i volumi mancanti delle utenze non 

dotate di misuratore, che costituiscono l’aspetto più critico oggetto di piano di miglioramento." 

 

Per quanto riguarda il macro indicatore M2, non si è allegato lo stesso per pura dimenticanza a fronte 

dell'ingente quantità dei documenti trasmessi a supporto dei dati richiesti da ARERA. Si provvede ad allegare 

il registro M2 non precedentemente inviato, in cui sono presenti anche la suddivisione fra utenze dirette ed 

indirette. 

 

Per quanto riguarda il Riepilogo registri M3a, non si è compilata la parte dei relativi campi 11-12-13, ma solo 

quella totale relativa agli utenti indiretti, per una discrepanza fra i luoghi indicati dai sindaci in fase di emissione 

delle ordinanze e l'anagrafica degli utenti presenti nel sistema gestionale. Tale problematica si è risolta nel 

2024. 

 

Documentazione allegata scaricabile al link: 

[https://e.pcloud.link/publink/show?code=kZlDpqZv7BBXBr5tT5GfbntcDs1T55XuP2k](https://e.pcloud.link/pu

blink/show?code=kZlDpqZv7BBXBr5tT5GfbntcDs1T55XuP2k), contenuti cartella "Osservazioni ARERA": 

 

- Registro M2 

- Registro M3b-c 

- Registro M6 

 

 

Si resta a disposizione per qualsiasi chiarimento si rendesse necessario e si coglie l’occasione per porgere 

cordiali saluti. 
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